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Ciudad y Fecha Solicitud:

DATOS DE CONTACTO
Nombres Apellidos
Tipo de Documento No. Expedida en:
Cédula Ciudadania [[] Cedula de extranjeria (] NIT []
Tipo de Cliente No de teléfono Direccion
Remitente [_] Destinatario [_] Otro [] y/o mévil
Autorizo a RED DE MENSAJERIA EXPRESA Y LOGISTICA S.A.S., enviar respuesta por medio
Electrénico (] Fisico [_]
Correo electronico CUN - Cédigo Unico Numérico

DERECHO DE REPOSICION Y EN SUBSIDIO DE APELACION

Con fundamento en el derecho consagrado en el articulo 32 de la ley 1369 de 2009 y los articulos 3 y 31 de la Resolucion
CRC 3038 de 2011, presento ante ustedes el siguiente recurso

SOLO RECURSO DE REPOSICION ]
RECURSO DE REPOSICION EN SUBSIDIO DE APELACION [

Toda vez que no me encuentro de acuerdo con la respuesta que me suministra la empresa RED DE MENSAJERIA
EXPRESA Y LOGISTICA S.A.S., a través de la decision No con fecha

Por lo anterior, respetuosamente solicito se reconsidere a mi favor dicha decisién, con fundamento en los siguientes
argumentos:

ARGUMENTOS
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PRUEBAS
NOTIFICACIONES
DIRECCION:
CIUDAD:
TELEFONO:

Sin perjuicio de lo anterior, autorizo que la respuesta a la presente PQR sea enviada al siguiente correo electrénico:

“Manifiesto que he sido informado por parte de RED DE MENSAJERIA EXPRESA Y LOGISTICA S.A.S., del derecho
que tengo de interponer el recurso de apelacion como subsidiario del de reposicién, de manera que, en caso de que la
respuesta de RED DE MENSAJERIA EXPRESA Y LOGISTICA S.A.S.,. al recurso de reposicion sea desfavorable a mi
solicitud, RED DE MENSAJERIA EXPRESA Y LOGISTICA S.A.S., remitira dicho recurso de apelacién de manera
automatica a la Superintendencia de Industria y Comercio para que resuelva la apelacion. Igualmente he sido informado
que si solo hago uso de reposicion, RED DE MENSAJERIA EXPRESA 'Y LOGISTICA S.A.S., no enviara mi reclamo a la
Superintendencia de Industria y Comercio”

FIRMA:

NOMBRE:

IDENTIFICACION:




